L\ W.R.LANG

MEHR KOMFORT EIN LEBEN LANG - SEIT 1872

Absender Liebe Kundin, lieber Kunde,

wir streben immer danach Ihnen die beste Qualitat zu liefern.

Sollte uns dies einmal nicht gelingen oder Sie haben ein anderes
Problem mit Ihrer Lieferung, so helfen Sie uns, unsere Qualitat zu
verbessern, indem Sie dieses Riicksendeformular ausfiillen. Dies

ermoglicht uns eine moglichst schnelle Abwicklung.

Vielen Dank fiir Ihr Verstandnis.
lhr W. R. Lang Team

Kontaktformular
Kundennummer Ansprechpartner
Lieferscheinnummer Telefonnummer
Riickgabegrund

= Falsch bestellt Artikelnummer Riickgabemenge

= Falsch geliefert

= Qualitat beanstandet
= Auswahl bestellt

= Lieferverzug

Detaillierte Beschreibung des Problems:

Abholung gewiinscht Ja Nein D

Paket ist abholbereit Ja Nein I:’

Um eine reibungslose Riickabwicklung zu gewéhrleisten, bitten wir Sie, die Artikel sorgféltig zu behandeln und
ausreichend verpackt in einer zusatzlichen Umverpackung an uns zuriickzusenden.

Achtung! Transportschdden missen sofort dem Zusteller gemeldet werden.

W.R.Lang GmbH Kontakt Geschiftsfuhrung
Hafenstralle 83 Fon +49 (0)2631 3455-10 Laura Lang, Julian Lang, Martin Lang
56564 Neuwied Fax +49 (0)2631 3455-30 Amtsgericht Montabaur

E-Mail: service@w-r-lang.de HRB 12351
Revision: 2 Datei: Netzordner/QM

Stand 09.01.24 USt-IdNr. DE206667519



