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Absender      Liebe Kundin, lieber Kunde,  

 

__________________________________  wir streben immer danach Ihnen die beste Qualität zu liefern. 

Sollte uns dies einmal nicht gelingen oder Sie haben ein anderes  

__________________________________  Problem mit Ihrer Lieferung, so helfen Sie uns, unsere Qualität zu 

verbessern, indem Sie dieses Rücksendeformular ausfüllen. Dies  

__________________________________   ermöglicht uns eine möglichst schnelle Abwicklung.  

 

Vielen Dank für Ihr Verständnis.   

            Ihr W. R. Lang Team         

Kontaktformular 
 
 
Kundennummer  Ansprechpartner 
 
Lieferscheinnummer  Telefonnummer 
    
 
 
  

Rückgabegrund 
 
 

= Falsch bestellt       
= Falsch geliefert 
= Qualität beanstandet 
= Auswahl bestellt 
= Lieferverzug 
    

 

 

 

Detaillierte Beschreibung des Problems: 

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 
 

Abholung gewünscht  Ja       Nein      

        
Paket ist abholbereit  Ja      Nein      
       
 
Um eine reibungslose Rückabwicklung zu gewährleisten, bitten wir Sie, die Artikel sorgfältig zu behandeln und 

ausreichend verpackt in einer zusätzlichen Umverpackung an uns zurückzusenden. 

Achtung! Transportschäden müssen sofort dem Zusteller gemeldet werden.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Artikelnummer  Rückgabemenge 

   

  

  

  


